
HANDLEIDING
TIPS VOOR PROBLEEMOPLOSSING

De lade geraakt niet meer in het apparaat

 T Oplossing

Wij raden u aan om de hele lade opnieuw te plaatsen, zonder de koffieresidubak, en om vervolgens de koffiemachine opnieuw in 
te schakelen en te wachten op de melding “Klaar” en om dan de koffieresidubak opnieuw te plaatsen.

 T Situatie

De koffiegroep is zeker onderaan gepositioneerd en het koffieresidu-armpje (foto hierboven) maakt het waarschijnlijk niet mogelijk 
om de koffieresidubak terug te plaatsen.

 T Voorzorgsmaatregelen

Om ervoor te zorgen dat dit niet meer gebeurt, mag de koffieresidubak enkel worden geledigd wanneer de koffiemachine is 
ingeschakeld (wanneer deze geen enkele handeling uitvoert en de zetgroep niet in werking is) en deze de lediging van de koffiere-
sidubak vraagt.

De lade mag nooit worden verwijderd als het apparaat uitgeschakeld is.

De foto toont het koffieresidu-armpje in een lage positie waardoor de koffieresidubak er niet meer in 
geraakt.

Klik hier

 ^ Oplossing door de dienst aftersales

Heeft deze handleiding u niet geholpen? Vul dan nu een aanvraag in voor 
een oplossing door de dienst aftersales.

https://be.jura.com/nl/support/hotline-klantenservice

